
Εθνική Αρχή Διαφάνειας ως 
εξωτερικός δίαυλος αναφοράς



Τρόποι υποβολής αναφοράς (συνοπτικά)

Η αναφορά υποβάλλεται 
αυτοπροσώπως ή ταχυδρομικά, 

στην έδρα της Ε.Α.Δ. ή 
ηλεκτρονικά στο email: 

(external.whistle@aead.gr)

Γραπτώς

Η αναφορά υποβάλλεται μέσω 
προσωπικής συνάντησης του 

αναφέροντος με 
εξουσιοδοτημένο Επιθεωρητή-

Ελεγκτή ή μέσω τηλεφώνου 
(υπό υλοποίηση) ή μέσω 
συστήματος φωνητικών 

μηνυμάτων (υπό υλοποίηση)

Προφορικώς

Η αναφορά υποβάλλεται 
διαδικτυακά μέσω ειδικά 

διαμορφωμένης ηλεκτρονικής 
πλατφόρμας, μέσω του  

διαδικτυακού τόπου της Ε.Α.Δ. 
(https://extwhistle.aead.gr)

Μέσω ηλεκτρονικής
πλατφόρμας

mailto:external.whistle@aead.gr
https://extwhistle.aead.gr/


Τρόποι υποβολής αναφοράς (αναλυτικά)

Ηλεκτρονική πλατφόρμα

Μέσω διαδικτύου απευθείας στην ασφαλή 
ηλεκτρονική πλατφόρμα του εξωτερικού διαύλου 
(https://extwhistle.aead.gr)

Προσωπική συνάντηση

Μέσω προσωπικής συνάντησης του 
αναφέροντος με εξουσιοδοτημένο 
Επιθεωρητή-Ελεγκτή σε ειδικό χώρο της 
Ε.Α.Δ. χωρίς παρουσία τρίτων

Γραμματεία

Μέσω προσέλευσης του αναφέροντος στο 
Τμήμα Γραμματειακής Υποστήριξης και 
υποβολή σε φάκελο με κατάλληλη ένδειξη

Σύστημα φωνητικών μηνυμάτων

Μέσω συστήματος φωνητικών μηνυμάτων 
(υπό υλοποίηση)

Email

Μέσω email στην ηλεκτρονική διεύθυνση: 
(external.whistle@aead.gr)

Ταχυδρομείο

Μέσω ταχυδρομείου στην έδρα της Ε.Α.Δ. 
σε φάκελο που φέρει κατάλληλη ένδειξη 

Τηλέφωνο

Μέσω τηλεφώνου (υπό υλοποίηση)

01.

03.

05.

07.

02.

04.

06.

https://extwhistle.aead.gr/
mailto:external.whistle@aead.gr


Ηλεκτρονική Πλατφόρμα (Whistleblowing Platform)



Υιοθέτηση responsive web design

Υπολογιστής

Υποβολή αναφοράς μέσω προσωπικού 
σταθερού υπολογιστή (Desktop) ή φορητού 

υπολογιστή (Laptop)

Ταμπλέτα

Υποβολή αναφοράς μέσω ταμπλέτας 
(Tablet)

Έξυπνο κινητό

Υποβολή αναφοράς μέσω έξυπνου κινητού 
(smart phone)



Χαρακτηριστικά ηλεκτρονικής πλατφόρμας

Ελεύθερο Λογισμικό Ανοικτού Κώδικα

Υλοποίηση πλατφόρμας με ελεύθερο 
λογισμικό ανοικτού κώδικα

Υποδομές ΕΑΔ

Η πλατφόρμα έχει εγκατασταθεί και 
λειτουργεί στις υποδομές της ΕΑΔ

Κρυπτογράφηση Αναφορών 

Κρυπτογράφηση των αναφορών κατά την 
αποθήκευση (data encryption at rest) και κατά 
τη μεταφορά (data encryption in transit)

GDPR

Συμμόρφωση με τις απαιτήσεις 
του ΓΚΠΔ (GDPR)

Two Factor Authentication

Αυθεντικοποίηση πρόσβασης δύο 
παραγόντων 2FA (Two Factor Authentication)

Ανωνυμία

Διασφάλιση της ανωνυμίας του 
αναφέροντος

Εμπιστευτικότητα

Διασφάλιση της 
εμπιστευτικότητας της αναφοράς

Ακεραιότητα & Διαθεσιμότητα

Διασφάλιση της ακεραιότητας και 
της διαθεσιμότητας της αναφοράς

Διαδικτυακό Σύστημα 

Διαδικτυακό σύστημα παραλαβής 
και διαχείρισης αναφορών

Αμφίδρομη & Ανώνυμη Επικοινωνία

Αμφίδρομη και ανώνυμη 
επικοινωνία του αναφέροντα με 

τα εξουσιοδοτημένα μέλη του 
προσωπικού της ΕΑΔ



Χρηματοδότηση Έργου

Ανάπτυξη εξωτερικού διαύλου αναφοράς προσώπων που 
αναφέρουν παραβιάσεις ενωσιακού δικαίου (Whistleblowers)

• Το έργο υλοποιείται στο πλαίσιο του Εθνικού Σχεδίου 
Ανάκαμψης και Ανθεκτικότητας Ελλάδα 2.0 με τη 
χρηματοδότηση της Ευρωπαϊκής Ένωσης-NextGenerationEU



Αρχική σελίδα (https://extwhistle.aead.gr)

https://extwhistle.aead.gr/


Εργασιακό πλαίσιο



Αντικείμενο αναφοράς



Λόγοι υποβολής εξωτερικής αναφοράς



Λεπτομέρειες αναφοράς



Ενημέρωση για την επεξεργασία προσωπικών δεδομένων
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