
Good Governance, Accountable Institutions, 
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Πρόγραμμα Χρηστή Διακυβέρνηση, Υπεύθυνοι Θεσμοί και Διαφάνεια

Το Πρόγραμμα "Χρηστή Διακυβέρνηση, Θεσμοί Υπεύθυνοι, 
Διαφάνεια" (Programme F) στοχεύει στην ενίσχυση της 
αποτελεσματικότητας, της διαφάνειας και της ακεραιότητας
της δημόσιας διοίκησης, καθώς και στη μείωση της 
κακοδιοίκησης στο δημόσιο τομέα

H αρχική Προγραμματική Συμφωνία υπεγράφη στις 25.9.2020
(τροπoποιήθηκε στις 24.3.2023) μέσω 3 προκαθορισμένων 
πράξεων και του διαχειριστικού κόστους που υλοποιεί ο 
Διαχειριστής

Οι εντάξεις των 3 προκαθορισμένων πράξεων (και του 
διαχειριστικού κόστους) έγιναν το 2021, το 2022
προκηρύχθηκαν όλα τα κύρια υποέργα, συνήφθησαν οι 
εταιρικές συμφωνίες και υπεγράφησαν οι αποφάσεις 
υλοποίησης με ίδια μέσα



Οργανωτική Αναβάθμιση και Ψηφιακός Μετασχηματισμός του δικτύου Κέντρων 
Εξυπηρέτησης Πολιτών (ΚΕΠ) και των παρεχόμενων υπηρεσιώνPDP 1 - ΚΕΠ

• Π/Υ: 3.863.992,00 €
• Υποέργα: 8

Ενίσχυση του πλαισίου για την Ακεραιότητα, τη Διαφάνεια και την Καταπολέμηση της 
ΔιαφθοράςPDP 2 - ΕΑΔ

• Π/Υ: 484.037,00 €
• Υποέργα: 1

Υλοποίηση του Προγράμματος "Χρηστή Διακυβέρνηση, Θεσμοί, Διαφάνεια" του ΧΜ ΕΟΧ 
2012-2021, μέσω των Προκαθορισμένων Πράξεων της Προγραμματικής Συμφωνίας"PDP 3- ΣτΠ

• Π/Υ: 1.881.566,09 €
• Υποέργα: 10

Διαχειριστικό Κόστος
• Π/Υ: 756.347,00 € 
• Υποέργα: 12

31 Υποέργα
175 Διαδικασίες

Πρόγραμμα Χρηστή Διακυβέρνηση, Υπεύθυνοι Θεσμοί και Διαφάνεια



Στόχοι του Προγράμματος

1. Η ενεργοποίηση προγραμμάτων που θα φέρουν σε επαφή ελληνικούς 

οργανισμούς με διεθνείς εταίρους (πχ: ΟΟΣΑ, FRA)

2. Η επίτευξη μετρήσιμων στόχων που έχουν αντίκτυπο στην κοινωνία και 

εξωστρέφεια (πχ: εκσυγχρονισμός ΚΕΠ, συναντήσεις του Σ.τ.Π. με φορείς,  

workshops, Συνέδρια)



Στόχοι του Προγράμματος  
Παράδειγμα – PDP 3

ΚΩΔΙΚΟΣ ΔΕΙΚΤΗ ΠΕΡΙΓΡΑΦΗ ΔΕΙΚΤΗ ΜΟΝΑΔΑ ΜΕΤΡΗΣΗΣ
ΣΥΝΟΛΟ

ΕΠΙΤΕΥΞΗ 20/9/2023

CO113 Ombudsman office in Thessaloniki is operational Ναί (1) / Όχι (0) 1 1

CO114 Number of Ombudsman working visits in the regions Σωρευτική τιμή * 114 124

CO116 Number of training materials developed Αριθμός 22 13

CO117
Number of awareness workshops organized betwwen the Ombudsman and pubic 
administration, civil society and trade unions Σωρευτική τιμή 22 8

CO118
Number of civil servants and civil society staff trained in good governance principles 
and practices, human rights, vulnerable groups’ rights, equal treatment etc. Σωρευτική τιμή 1000 442

CO119 IT infrastructure is developed including web and mobile applications Ναί (1) / Όχι (0) 0

CO120 Number of professional staff from the Ombudsman trained Σωρευτική τιμή 150 129

EOX_O121
Number of best practice exchange meetings/workshops with international/EU 
institutions Σωρευτική τιμή 10 1

EOX_O123 Number of awareness-raising campaigns carried out at the local level Σωρευτική τιμή 26 1

EOX_O124
Number of publications/manuals/information leaflets, training material, 
communication tools developed Σωρευτική τιμή 11 5



Επιτεύγματα μέχρι τώρα

Εκσυγχρονίστηκε το 
πληροφοριακό 

σύστημα των ΚΕΠ

Στόχος να ενταχθούν οι 
ψηφιακές υπογραφές 

των πολιτών

Ενισχύεται το Εθνικό 
Σύστημα Ακεραιότητας 

(ΕΣΑ) μέσω της 
συνδρομής διεθνούς 

εταίρου

Δημιουργήθηκε 
γραφείο στη 
Θεσσαλονίκη 

Δημιουργήθηκε ένα 
δίκτυο πυκνών 

συναντήσεων στελεχών 
του ΣτΠ με δημόσιους 

φορείς
Εκσυγχρονίζεται το 

πληροφοριακό 
σύστημα του ΣτΠ
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