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Εύρος αρμοδιοτήτων Π.Υ. Σερρών
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Η Π.Υ. Σερρών αποτελεί οργανική μονάδα επιπέδου Διεύθυνσης,
υπαγόμενη στη Μονάδα Επιθεωρήσεων και Ελέγχων της ΕΑΔ

Αρμοδιότητα της Περιφερειακής Υπηρεσίας είναι η αξιολόγηση και
διερεύνηση καταγγελιών-αναφορών ή πληροφοριών και η διενέργεια
επιθεωρήσεων και ελέγχων σε φορείς του δημοσίου τομέα και ιδιωτικούς
φορείς που ασκούν οποιαδήποτε οικονομική δραστηριότητα που άπτεται
του δημοσίου συμφέροντος και ανήκουν στη χωρική της αρμοδιότητα που
είναι οι Περιφερειακές Ενότητες Σερρών, Δράμας, Καβάλας, Ξάνθης,
Ροδόπης και Έβρου



Έναυσμα ελέγχων
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κατόπιν 
διερεύνησης 

γραπτών  
επώνυμων ή 
ανώνυμων  

καταγγελιών 

σε εκτέλεση του 
ετήσιου σχεδίου 

ελεγκτικής 
δράσης

κατόπιν 
αιτημάτων 
ανώτατων 
κρατικών 

λειτουργών

αυτεπάγγελτα 
συστημικούς ή 

ειδικούς 
ελέγχους

Η Π.Υ. Σερρών της ΕΑΔ διενεργεί ελέγχους, επιθεωρήσεις ή έρευνες 



Πεδίο και αντικείμενο ελέγχων της Π.Υ.Σ.
Αντικείμενο των ελέγχων είναι η τήρηση της εθνικής και ενωσιακής νομοθεσίας σε
οποιαδήποτε από τις θεματικές κατηγορίες των 10 τομέων της ΜΕΕ της ΕΑΔ:
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Ο.Τ.Α. α΄& β΄ βαθμού, αποκεντρωμένη διοίκηση, μετανάστευση 

ασφάλιση, κοινωνική αλληλεγγύη και εργασιακές σχέσεις

υγεία και πρόνοια

περιβάλλον, ενέργεια, επικοινωνίες, δομημένο περιβάλλον και χωροταξία 

δημόσια έργα και μεταφορές

οικονομία και ανάπτυξη, παιδεία, έρευνα , πολιτισμός, αθλητισμός



Εργαλεία βελτιστοποίησης του ελεγκτικού έργου
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• τη δομή και οργανωτική διάρθρωση της ΕΑΔ
• τη δημιουργία νέων εξειδικευμένων τομέωνΟργάνωση 

• τους κώδικες ηθικής, διοικητικής συμπεριφοράς και 
επαγγελματικής δεοντολογίας

• την έκδοση κανονισμών, εγχειριδίων και οδηγιών της Αρχής
• τη χρήση νέων προτύπων όπως η πρότυπη διαδικασία 

διαχείρισης – αξιολόγησης καταγγελιών

Κώδικες, 
κανονισμοί 

πρότυπα

• τη χρήση των νέων ηλεκτρονικών εφαρμογών και του 
εξοπλισμού τηλεδιασκέψεων

• τη δημιουργία ηλεκτρονικής πλατφόρμας για την υποβολή 
καταγγελιών

• τη λειτουργία του ΣΗΔΕ  

Επικοινωνία

Το έργο των επιθεωρητών διευκολύνθηκε και ενισχύθηκε μέσω ενεργειών που αφορούσαν 



Εργαλεία βελτιστοποίησης του ελεγκτικού έργου
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• τη συνεχή καθοδήγηση, υποστήριξη και ενθάρρυνση από τη 
Διοίκηση της ΕΑΔ Διοίκηση

• την ενδυνάμωση της υπηρεσίας με νέους αξιόλογους 
επιθεωρητές με υψηλό επίπεδο γνώσεων

• τα σεμινάρια επιμόρφωσης των επιθεωρητών 
• την άριστη συνεργασία μεταξύ των τομέων και περιφερειακών 

υπηρεσιών  

Ανθρώπινο 
Δυναμικό



Διερευνήσεις καταγγελιών παρελθόντων ετών
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31 
καταγγελίες2020 10 

καταγγελίες2021 468 
καταγγελίες2022

Η Π.Υ. Σερρών της ΕΑΔ κλήθηκε να διαχειριστεί 538 αναφορές – καταγγελίες του πρώην
Περιφερειακού Γραφείου Σερρών του ΣΕΕΔΔ, οι οποίες είχαν υποβληθεί κατά τα έτη
2009-2019 και δεν είχαν αξιολογηθεί ή διερευνηθεί. Όλες οι ανωτέρω αναφορές
διερευνήθηκαν με τη σύνταξη σχετικής εισήγησης από την Π.Υ.Σ. και είτε
αρχειοθετήθηκαν είτε οδήγησαν σε έκδοση εντολής ελέγχου.

29 
καταγγελίες2023



Θετικά αποτελέσματα των διερευνήσεων 
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Επίλυση 
υπόθεσης

Υιοθέτηση 
καλών 

πρακτικών

Βελτίωση 
ποιότητας 

παρεχόμενων 
υπηρεσιών

Βελτίωση 
αποδοτικότητας 

αποτελεσματικότητας 
οικονομικότητας 

διαδικασιών 

Διερεύνηση 
της 

καταγγελίας

Ενέργειες
συμμόρφωσης & 
αποκατάστασης 
της νομιμότητας



Αποτελέσματα ελέγχων
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Προτάσεις –
Συστάσεις 

Αναζήτηση 
πειθαρχικών 
ευθυνών

Διαβίβαση 
στην αρμόδια 
Εισαγγελική 
Αρχή 

Οι έλεγχοι που διενεργούνται ολοκληρώνονται με την υποβολή έκθεσης 
στην οποία δύναται να διατυπώνονται:



Απολογισμός του ελεγκτικού έργου
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Οι εκκρεμείς εντολές παρελθόντων ετών (2009-2020) ανέρχονταν τον Ιούλιο του
2020 σε 144

Σήμερα υπολείπεται η ολοκλήρωση 67 εντολών ελέγχου, δηλαδή έχει
ολοκληρωθεί το 54% των εκκρεμών εντολών

Σύμφωνα με το στρατηγικό σχέδιο της Αρχής, όλες οι ανωτέρω εντολές θα έχουν
ολοκληρωθεί έως το τέλος του 2024, με αποτέλεσμα οι εκκρεμότητες να είναι
μηδενικές



Απολογισμός του ελεγκτικού έργου
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Έτος Αξιολογήσεις 
καταγγελιών

Διερευνήσεις 
καταγγελιών

Εντολές 
ελέγχου 

Εκθέσεις

Από Οκτώβριο 
2020

48 10 7 19

2021 134 5 14 30

2022 44 7 12 38

Έως 
Σεπτέμβριο 

2023

- 25 22 22 

Σύνολο 226 47 55 109

Το 15% των διερευνήσεων καταγγελιών και το 27% των εκθέσεων ελέγχου κατέληξαν στη 
διατύπωση προτάσεων-συστάσεων προς τους ελεγχόμενους φορείς, ενώ το 7% των 
εκθέσεων ελέγχου οδήγησαν στην αναζήτηση πειθαρχικών ή/και ποινικών ευθυνών.



Συστημικοί έλεγχοι 

Ο συστημικός έλεγχος μπορεί να αφορά οποιαδήποτε δομή, σύστημα,
δραστηριότητα, λειτουργία, διαδικασία, πρόγραμμα, έργο ενός συγκεκριμένου
φορέα ή περισσοτέρων φορέων που έχουν όμοια χαρακτηριστικά και συνήθως
δραστηριοποιούνται στο ίδιο ή σε συναφές πεδίο.
Ο συστημικός έλεγχος μπορεί να έχει ως αντικείμενο:
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τη διασφάλιση της συμμόρφωσης του φορέα με τις απαιτήσεις νομιμότητας και 
κανονικότητας

την αποτελεσματικότητα των συστημάτων και διαδικασιών διακυβέρνησης και την 
αντιμετώπιση των κινδύνων που απειλούν τον φορέα 

την αξιολόγηση της απόδοσης του φορέα



Συστημικοί έλεγχοι

Το έτος 2020 διενεργήθηκαν τρεις (3) συστημικοί έλεγχος σε αντίστοιχες
Μονάδες Φροντίδας Ηλικιωμένων με αντικείμενο:
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• τη συμμόρφωση με τις κείμενες διατάξεις που διέπουν το καθεστώς
αδειοδότησης και λειτουργίας των Μ.Φ.Η.

• τη συμμόρφωση των μονάδων με τους κανόνες και τα μέτρα
αποφυγής διασποράς του ιού SARS COV-2/Covid-19, στο πλαίσιο
των αρμοδιοτήτων και της αποστολής της Εθνικής Αρχής
Διαφάνειας.



Συστημικοί έλεγχοι
Το έτος 2021 διενεργήθηκαν οι κάτωθι συστημικοί έλεγχοι:
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Συστημικός έλεγχος της διαδικασίας του εμβολιασμού κατά της COVID-19
κατά την 1η και 2η φάση του εμβολιασμού, έκδοση επτά (7) εντολών
ελέγχου που αφορούσαν στα εμβολιαστικά κέντρα των Γενικών
Νοσοκομείων χωρικής αρμοδιότητας της Π.Υ. Σερρών

Κατόπιν σχεδιασμού ελέγχων βάσει Αξιολόγησης Διακινδύνευσης της ΕΑΔ,
εκδόθηκαν δύο (2) εντολές που αφορούσαν τον έλεγχο της εμβολιαστικής
διαδικασίας ως προς την έκδοση πιστοποιητικών εμβολιασμού σε δύο
εμβολιαστικά κέντρα με υψηλή βαθμολογία διακινδύνευσης

Συστημικός έλεγχος ως προς την τήρηση των διαδικασιών για την
απόκτηση της Ελληνικής Ιθαγένειας από αλλογενείς αλλοδαπούς στο
εξεταστικό κέντρο χωρικής αρμοδιότητας της Π.Υ. Σερρών



Συστημικοί έλεγχοι
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Το έτος 2022 διενεργήθηκε συστημικός έλεγχος σε δύο (2) κατασκηνώσεις:

Ο έλεγχος διενεργήθηκε κατόπιν ανάλυσης διακινδύνευσης, κατά την
οποία η Π.Υ. Σερρών προέβη σε ανάλυση και αξιολόγηση επτά (7)
κριτηρίων σε επίπεδο επιχειρησιακού σχεδιασμού πρώτης φάσης όλων
των κατασκηνώσεων (ιδιωτικών, δημοτικών και εκκλησιαστικών) που
είναι εγκατεστημένες στις Π.Ε. της Περιφέρειας Ανατολικής Μακεδονίας
και Θράκης και στην Π.Ε. Σερρών της Περιφέρειας Κεντρικής Μακεδονίας
και λειτούργησαν κατά το τρέχον έτος. Αντικείμενο του ελέγχου ήταν η
σύννομη λειτουργία των κατασκηνώσεων και η ασφαλής φιλοξενία των
κατασκηνωτών.



Συστημικοί έλεγχοι

Το έτος 2023 διενεργήθηκαν οι κάτωθι συστημικοί έλεγχοι:
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Έλεγχος στον Οργανισμό Πληρωμών και Ελέγχου Κοινοτικών
Ενισχύσεων Προσανατολισμού και Εγγυήσεων (ΟΠΕΚΕΠΕ), ο έλεγχος
διενεργήθηκε στο πλαίσιο συστημικού ελέγχου που προτάθηκε από
την Π.Υ. Σερρών και τον Τομέα Οικονομίας και Ανάπτυξης της Κ.Υ.

Έλεγχοι σε δύο κατασκηνώσεις της χωρικής μας αρμοδιότητας οι
οποίες επιλέχθηκαν βάσει της προαναφερθείσας ανάλυσης
διακινδύνευσης



Συνεργασία φορέων - προστασία δημόσιας υγείας

Η Περιφερειακή Υπηρεσία Σερρών της ΕΑΔ διενήργησε ειδικούς ελέγχους με στόχο
την προστασία της δημόσιας υγείας είτε μέσω του περιορισμού της διασποράς του
κορωνοϊού SARS-CοV-2 είτε με την εφαρμογή της αντικαπνιστικής νομοθεσίας. Στο
πλαίσιο αυτό συνεργαστήκαμε με τους κάτωθι αρμόδιους φορείς:
• Υπουργείο Υγείας και Υγειονομικές Περιφέρειες
• Επιθεώρηση Εργασίας
• Διευθύνσεις της Ελληνικής Αστυνομίας
• Διευθύνσεις Δημόσιας Υγείας και Κοινωνικής Μέριμνας των Π.Ε. της Π.Α.Μ.Θ. και 

της Π.Ε. Σερρών της Π.Κ.Μ.
• Διευθύνσεις Ανάπτυξης των Π.Ε. της Π.Α.Μ.Θ. και της Π.Ε. Σερρών της Π.Κ.Μ.
• Δημοτική Αστυνομία
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Συνεργασία φορέων - προστασία δημόσιας υγείας

• ΗΔΙΚΑ Ηλεκτρονική Διακυβέρνηση Κοινωνικής Ασφάλισης Α.Ε. 
• Γενική Γραμματεία Εμπορίου και Προστασίας Καταναλωτή
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Αποτελέσματα συνεργασίας φορέων
Η ευρύτερη συνεργασία των φορέων διευκόλυνε το ελεγκτικό έργο στο πεδίο
της δημόσιας υγείας και οδήγησε σε αξιόλογα αποτελέσματα όχι μόνο ως
προς την καταστολή αλλά πρωτίστως την πρόληψη των φαινομένων
παραβατικότητας, διότι επιτεύχθηκε:
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η ενίσχυση των 
μηχανισμών εποπτείας 

& ελέγχου και η 
ανταλλαγή ελεγκτικών 

εργαλείων

η διάχυση των 
αποτελεσμάτων των 

ελέγχων διαφορετικών 
ελεγκτικών φορέων 
μέσω της ομαλής & 
απρόσκοπτης ροής 

πληροφοριών

η αξιολόγηση των 
αποτελεσμάτων & 

επανατροφοδότηση, η 
αποτίμηση του 

ελεγκτικού έργου & η 
εξαγωγή στατιστικών 

στοιχείων



Δράση της Π.Υ.Σ. – προστασία της δημόσιας υγείας
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Εκδόθηκαν συνολικά 152 εντολές ελέγχου για την Π.Υ. Σερρών με αντικείμενο
την προστασία της δημόσιας υγείας. Οι 81 εντολές ελέγχου αφορούσαν την
εφαρμογή της αντικαπνιστικής νομοθεσίας:
 ελέγχθηκαν περισσότερα από 900 αντικείμενα ελέγχου
 25 δημόσιες υπηρεσίες ως προς την κατάρτιση σχεδίου αποτροπής

καπνίσματος και τον ορισμό υπευθύνων για την εφαρμογή του
 επιβληθήκαν πρόστιμα σε 43 παραβάτες είτε υπευθύνους επιχειρήσεων

και υπηρεσιών είτε καπνιστές συνολικού ύψους 28.300,00 €.



Δράση της Π.Υ.Σ.– προστασία της δημόσιας υγείας

Από την έναρξη της πανδημίας εκδόθηκαν 112 εντολές ελέγχου για την Π.Υ.
Σερρών ως προς τη συμμόρφωση με τις κείμενες διατάξεις σχετικά με τον
περιορισμό της διασποράς της νόσου COVID-19:
 διενεργήθηκαν έλεγχοι σε περισσότερα από 1000 αντικείμενα ελέγχου
 επιβλήθηκαν πρόστιμα συνολικού ύψους 29.350,00 € σε 58 περιπτώσεις

παραβάσεων και αναστολή εργασίας 15 ημερών σε τρεις περιπτώσεις
ΚΥΕ.
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ΜΟΝΑΔΑ ΕΠΙΘΕΩΡΗΣΕΩΝ & ΕΛΕΓΧΩΝ ΠΕΡΙΦΕΡΕΙΑΚΗ ΥΠΗΡΕΣΙΑ ΣΕΡΡΩΝ

Ευχαριστώ πολύ για την προσοχή σας!
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