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ΕΛΛΗΝΙΚΗ ΔΗΜΟΚΡΑΤΙΑ
ΕΘΝΙΚΗ ΑΡΧΗ ΔΙΑΦΑΝΕΙΑΣ

ΓΕΝΙΚΗ ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ 
ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΩΝ, ΔΙΟΙΚΗΤΙΚΩΝ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ & 

ΗΛΕΚΤΡΟΝΙΚΗΣ ΔΙΑΚΥΒΕΡΝΗΣΗΣ
ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΩΝ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ

ΤΜΗΜΑ ΠΡΟΜΗΘΕΙΩΝ & ΔΙΑΧΕΙΡΙΣΗΣ ΥΠΟΔΟΜΩΝ

Ταχ. Δ/νση
Τ.Κ.

:
:

Λένορμαν 195 και Αμφιαράου
104 42, Αθήνα

Πληροφορίες : Κ. Παπαδέλου
Τηλέφωνο : 213 212 9723
e-mail :    kyriaki.papadelou@aead.gr

ΘΕΜΑ: Διευκρινίσεις για τον με αριθ. πρωτ. 38624/23.08.2024 (ΑΔΑΜ: 24PROC01532869) 
ηλεκτρονικό διαγωνισμό για την παροχή υπηρεσιών καθαριότητας στους χώρους των 
κτηρίων που στεγάζονται οι υπηρεσίες της Εθνικής Αρχής Διαφάνειας εντός του Ν. Αττικής 
καθώς και των κτηρίων που στεγάζονται οι Περιφερειακές Υπηρεσίες της Αρχής για το έτος 
2025.

Σε συνέχεια των κάτωθι ερωτημάτων για την παροχή διευκρινίσεων, όπως αυτά 
διαβιβάστηκαν εμπρόθεσμα μέσω της ηλεκτρονικής πλατφόρμας του ΕΣΗΔΗΣ, στις 
29.08.2024: 

A) Προκειμένου να καταθέσουμε προσφορά για τον διαγωνισμό με αριθμό πρωτ. 
Διακήρυξης 38624/2024 (24PROC015321869 2024-08-23) για την επιλογή αναδόχου του 
έργου: 
παροχής υπηρεσιών καθαριότητας στους χώρους των κτηρίων που στεγάζονται οι υπηρεσίες 
της Εθνικής Αρχής Διαφάνειας εντός του Ν. Αττικής καθώς και των κτηρίων που στεγάζονται 
οι Περιφερειακές Υπηρεσίες της Αρχής για το έτος 2025 και Αρ. ΕΣΗΔΗΣ 357485 Τμήμα Α_ 
Αττική, παρακαλούμε να μας διευκρινίσετε τα κάτωθι: 
1. Στο παράρτημα Ε- ΤΕΧΝΙΚΕΣ ΠΡΟΔΙΑΓΡΑΦΕΣ ΣΥΜΒΑΤΙΚΟΥ ΑΝΤΙΚΕΙΜΕΝΟΥ - ΠΙΝΑΚΕΣ 
ΣΥΜΜΟΡΦΩΣΗΣ της υπό κρίση διακήρυξης, αναφέρεται ότι θα γίνεται καθαρισμός 
καθημερινά και αναφέρονται τα άτομα. 
Παρακαλούμε όπως μας διευκρινίσετε αν στο καθημερινά πρέπει να υπολογίσουμε τα 
Σάββατα, τις Κυριακές και τις αργίες ή αν πρέπει να υπολογίσουμε μόνο τις εργάσιμες ημέρες. 

2. Στο φύλλο συμμόρφωσης, στη σελίδα 60 της υπό κρίσης διακήρυξης αναφέρονται οι 
προδιαγραφές των υλικών καθαρισμού. 
Παρακαλούμε όπως μας διευκρινίσετε αν αρκεί η αποδοχή τους στο φύλλο συμμόρφωσης 
καθώς και η υποβολή υπεύθυνης δήλωσης ότι σε περίπτωση που η εταιρεία κηρυχθεί 
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ανάδοχος θα χρησιμοποιήσει τα απαιτούμενα υλικά κα θα υποβάλει τα σχετικά 
δικαιολογητικά ή χρειάζεται να καταθέσουμε κατάλογο των υλικών και τα πιστοποιητικά τους 
στη φάση της συμμετοχής μας στον διαγωνισμό; 
3. Στο φύλλο συμμόρφωσης και δη στη σελίδα 59 της υπό κρίσης διακήρυξης αναφέρεται ότι 
ο ανάδοχος θα πρέπει να διαθέσει ένα επιπλέον άτομο ως επόπτη και ότι η συχνότητα της 
επίβλεψης ορίζεται από αυτόν. 
Παρακαλούμε όπως μας διευκρινίσετε αν πρέπει να υπολογίσουμε ξεχωριστά εποπτικό 
κόστος για όλες τις ώρες ή αν μπορεί να είναι κάποιος από τους εργαζόμενους στο έργο.

Β) Προκειμένου να καταθέσουμε προσφορά για τον διαγωνισμό με αριθμό πρωτ. 
Διακήρυξης 38624/2024 (24PROC015321869 2024-08-23) για την επιλογή αναδόχου του 
έργου: 
παροχής υπηρεσιών καθαριότητας στους χώρους των κτηρίων που στεγάζονται οι υπηρεσίες 
της Εθνικής Αρχής Διαφάνειας εντός του Ν. Αττικής καθώς και των κτηρίων που στεγάζονται 
οι Περιφερειακές Υπηρεσίες της Αρχής για τo έτος 2025 και Αρ. ΕΣΗΔΗΣ 357485 Τμήμα Α_ 
Αττική, παρακαλούμε να μας διευκρινίσετε αν στο ΕΥΡΩΠΑΪΚΟ ΕΝΙΑΙΟ ΕΓΓΡΑΦΟ ΣΥΜΒΑΣΗΣ 
(ΕΕΕΣ) έχει εκ παραδρομής μείνει προς συμπλήρωση το ΜΕΡΟΣ V. Παρακαλούμε 
επιβεβαιώστε μας ότι η ορθή απάντηση είναι ΟΧΙ.

H αναθέτουσα αρχή παραθέτει τα παρακάτω:
1. Οι οικονομικοί φορείς δεσμεύονται ότι τηρούν και θα εξακολουθήσουν να τηρούν κατά 
την εκτέλεση της σύμβασης, εφόσον επιλεγούν, τις υποχρεώσεις τους που απορρέουν από 
τις διατάξεις της περιβαλλοντικής, κοινωνικοασφαλιστικής και εργατικής νομοθεσίας, που 
έχουν θεσπιστεί με το δίκαιο της Ένωσης, το εθνικό δίκαιο, συλλογικές συμβάσεις ή διεθνείς 
διατάξεις περιβαλλοντικού, κοινωνικού και εργατικού δικαίου, οι οποίες απαριθμούνται στο 
Παράρτημα Χ του Προσαρτήματος Α του ν. 4412/2016.
Στην παρ. 2.4.4 «Περιεχόμενα Φακέλου Οικονομικής Προσφοράς / Τρόπος σύνταξης και 
υποβολής οικονομικών προσφορών», της αναλυτικής διακήρυξης αναφέρεται:  «Ο πίνακας 
θα συμπληρωθεί ανά τμήμα του διαγωνισμού σύμφωνα με την εργασιακή απασχόληση του 
προσωπικού (τετράωρη, οκτάωρη κ.λπ.) και σύμφωνα με την κείμενη εργατική νομοθεσία. 
[….] Η εν λόγω δήλωση θα πρέπει να συμφωνεί με την δήλωση των εργαζομένων στο ΕΡΓΑΝΗ 
το οποίο θα κατατεθεί με την υπογραφή της σύμβασης». 
Επιπρόσθετα στο Παράρτημα Ε- ΤΕΧΝΙΚΕΣ ΠΡΟΔΙΑΓΡΑΦΕΣ ΣΥΜΒΑΤΙΚΟΥ ΑΝΤΙΚΕΙΜΕΝΟΥ - 
ΠΙΝΑΚΕΣ ΣΥΜΜΟΡΦΩΣΗΣ αναφέρεται ρητά : «Απαράβατος βασικός όρος είναι η υποχρέωση 
του αναδόχου για την απαρέγκλιτη τήρηση των διατάξεων της  εργατικής  και ασφαλιστικής 
νομοθεσίας, δηλαδή καταβολή των νόμιμων αποδοχών, οι οποίες σε καμία περίπτωση δεν 
μπορεί να είναι κατώτερες των προβλεπομένων από την οικεία ΣΣΕ, τήρηση του νόμιμου 
ωραρίου, ασφαλιστική κάλυψη,  όροι υγιεινής των εργαζομένων κ.λπ. όπως ορίζει το άρθρο 
68 του Ν.3863/2010.»
Επιπροσθέτως, υποχρεούνται να επισυνάπτουν στην προσφορά αντίγραφο της συλλογικής 
σύμβασης εργασίας στην οποία τυχόν υπάγονται οι εργαζόμενοι. 

Συνεπώς η προσφορά θα ακολουθεί το σύνολο των προβλέψεων της εργατικής νομοθεσίας.
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2. Στο παράρτημα Ε - ΤΕΧΝΙΚΕΣ ΠΡΟΔΙΑΓΡΑΦΕΣ ΣΥΜΒΑΤΙΚΟΥ ΑΝΤΙΚΕΙΜΕΝΟΥ - ΠΙΝΑΚΕΣ 
ΣΥΜΜΟΡΦΩΣΗΣ της αναλυτικής διακήρυξης αναφέρεται : «O Πίνακας Συμμόρφωσης 
συμπληρώνεται και κατατίθεται επί ποινή αποκλεισμού, από τους προσφέροντες σύμφωνα 
με τις παρακάτω οδηγίες, και αποτελεί μέρος της Τεχνικής Προσφοράς τους, σύμφωνα με τις 
παρακάτω οδηγίες συμπλήρωσης: [..]

Η απάντηση του υποψήφιου προμηθευτή, θα είναι με «ΝΑΙ», εφόσον καλύπτεται η απαίτηση 
αυτή με αντίστοιχη συμπλήρωση της στήλης παραπομπής όπου Αναγράφεται υποχρεωτικά 
το σημείο/σελίδα/αρχείο στην ηλεκτρονική τεχνική προσφορά με το οποίο υποστηρίζονται οι 
απαντήσεις του προμηθευτή.»

Συνεπώς απαιτείται τεκμηρίωση των απαντήσεων του πίνακα Συμμόρφωσης Παράρτημα Ε’, 
βάσει της τεχνικής προσφοράς που κατατίθεται . 

3. Στο Παράρτημα  Έ: Τεχνικές Προδιαγραφές Συμβατικού Αντικειμένου Πίνακες 
Συμμόρφωσης της αναλυτικής διακήρυξης αναφέρεται ότι :
«Ο Ανάδοχος αναλαμβάνει ρητά να διαθέσει επιπλέον άτομο ως επόπτη, πέραν των 
δηλωθέντων καθαριστών/στριών. Ο ρόλος του επόπτη από την πλευρά του Αναδόχου αφορά 
την επίβλεψη και άριστη εκτέλεση της παρεχόμενης υπηρεσίας σύμφωνα με τις απαιτήσεις 
και τους όρους που έχουν συμφωνηθεί μεταξύ των δυο μερών καθώς και την επικοινωνία με 
τα αρμόδια όργανα της αναθέτουσας αρχής. Ο ανάδοχος ορίζει την συχνότητα της επίβλεψης. 
Το κόστος απασχόλησης του επόπτη, θα βαρύνει τον ανάδοχο.» 
Στο εργατικό κόστος, σύμφωνα και με τους πίνακες οικονομικής προσφοράς, 
περιλαμβάνονται μόνο τα άτομα με ρόλο καθαριστή / καθαρίστριας για τις ώρες εργασίας 
που παρέχουν.

Κατόπιν τούτου, σας ενημερώνουμε ότι το κόστος του επόπτη δεν μπορεί να ενταχθεί στο 
εργατικό κόστος, το οποίο περιλαμβάνει αποκλειστικά το κόστος εργασίας για την παροχή 
υπηρεσιών καθαριότητας, σύμφωνα με τους πίνακες υποβολής της οικονομικής προσφοράς.

4. Σε ότι αφορά το ΕΥΡΩΠΑΪΚΟ ΕΝΙΑΙΟ ΕΓΓΡΑΦΟ ΣΥΜΒΑΣΗΣ (ΕΕΕΣ) δεν απαιτείται 
συμπλήρωση το ΜΕΡΟΣ V . 

Η Αναπληρώτρια Διοικητή

 Αλεξάνδρα Ρογκάκου
  Επικεφαλής Μονάδας

                       Επιθεωρήσεων και Ελέγχων  

                                                                                                                        



Ακριβές Αντίγραφο
Τµήµα Προµηθειών και ∆ιαχείρισης Υποδοµών
ΠΑΠΑ∆ΕΛΟΥ ΚΥΡΙΑΚΗ
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