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ΕΛΛΗΝΙΚΗ  ΔΗΜΟΚΡΑΤΙΑ
ΕΘΝΙΚΗ ΑΡΧΗ ΔΙΑΦΑΝΕΙΑΣ

ΓΕΝΙΚΗ ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ
ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΩΝ & ΔΙΟΙΚΗΤΙΚΩΝ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ 

& ΗΛΕΚΤΡΟΝΙΚΗΣ ΔΙΑΚΥΒΕΡΝΗΣΗΣ

ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΩΝ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ

ΤΜΗΜΑ ΠΡΟΜΗΘΕΙΩΝ & ΔΙΑΧΕΙΡΙΣΗΣ ΥΠΟΔΟΜΩΝ

Ταχ. Δ/νση: Λένορμαν 195 & Αμφιαράου, 
              Τ.Κ.104 42, Αθήνα

Πληροφορίες: Αργύρης Κίτσος
Τηλέφωνο: 2132129719                           
e-mail: argyrios.kitsos@aead.gr 

           ΚΑΤΑΧΩΡΙΣΤΕΑ ΣΤΟ ΚΗΜΔΗΣ
           ΑΔΑΜ : 

            Προς:
            ΚΑΘΕ ΕΝΔΙΑΦΕΡΟΜΕΝΟ
 

Θέμα: «Πρόσκληση υποβολής προσφοράς για την παροχή υπηρεσιών ηλεκτρονικής πρόσβασης 
σε προγράμματα και λοιπές υπηρεσίες για την κάλυψη αναγκών της Γενικής Διεύθυνσης 
Ευαισθητοποίησης και Δράσεων με την Κοινωνία της Εθνικής Αρχής Διαφάνειας για δώδεκα μήνες 
(2024-2025)» 

Παρακαλούμε για την υποβολή οικονομοτεχνικής προσφοράς για την παροχή υπηρεσιών 
ηλεκτρονικής πρόσβασης σε προγράμματα και λοιπές υπηρεσίες για την κάλυψη αναγκών της 
Γενικής Διεύθυνσης Ευαισθητοποίησης και Δράσεων με την Κοινωνία της Εθνικής Αρχής Διαφάνειας 
για δώδεκα (12) μήνες, σύμφωνα με την αναλυτική περιγραφή του Παραρτήματος Ά (Τεχνικές 
Προδιαγραφές) της παρούσας. Η διαδικασία που θα ακολουθηθεί για τη σύναψη της σύμβασης 
είναι η απευθείας ανάθεση βάσει του άρθρου 118 του Ν.4412/2016 (ΦΕΚ Α΄/147) «Δημόσιες 
Συμβάσεις Έργων, Προμηθειών και Υπηρεσιών (προσαρμογή στις Οδηγίες 2014/24/ΕΕ και 
2014/25/ΕΕ)», όπως τροποποιήθηκε και ισχύει.

CPV: 79980000-7 «Υπηρεσίες συνδρομών»

Αναθέτουσα Αρχή: 
Αναθέτουσα Αρχή είναι η Εθνική Αρχή Διαφάνειας (Ε.Α.Δ.) με ΑΦΜ : 996858503 και  Δου :  
Α΄Αθηνών

Αντικείμενο της Σύμβασης: 
Αντικείμενο της σύμβασης είναι η παροχή υπηρεσιών ηλεκτρονικής πρόσβασης σε προγράμματα και 

λοιπές υπηρεσίες για την κάλυψη αναγκών της Γενικής Διεύθυνσης Ευαισθητοποίησης και Δράσεων 

με την Κοινωνία της Εθνικής Αρχής Διαφάνειας για δώδεκα (12) μήνες (2024-2025) (Αναλυτική 

00019793870001979387





2

Περιγραφή του έργου στο Παράρτημα Ά της παρούσας). Συγκεκριμένα, η παρεχόμενη υπηρεσία, 

αφορά την 12μηνη πρόσβαση στα κάτωθι λογισμικά & υπηρεσίες:

 Canva Pro
 AcyMailing + AcyMailing Sending Service – Έκδοση Enterprise για έως 40.000 email ανά μήνα 
 ZOOM Workplace PRO 100 Attendees & ZOOM Events 500
 Adobe – Creative Cloud All Apps 100GB
 Mentimeter – Έκδοση Basic

Κριτήριο Ανάθεσης: 
Κριτήριο Ανάθεσης για την παρούσα διαδικασία ανάθεσης είναι η πλέον συμφέρουσα οικονομική 
προσφορά, αποκλειστικά βάσει τιμής.

Χρόνος και τρόπος υποβολής προσφοράς:
Η προσφορά υποβάλλεται στο email: promitheies@aead.gr μέχρι τη Παρασκευή, 26.07.2024. 

Περιεχόμενο προσφοράς:
Η  προσφορά θα περιλαμβάνει τα κάτωθι:

1. Τεχνική προσφορά σύμφωνα με τους πίνακες συμμόρφωσης του Παραρτήματος Α’.

2. Έντυπο οικονομικής προσφοράς, σύμφωνα με το υπόδειγμα του συνημ. Παραρτήματος Β’.

3. Υπεύθυνη δήλωση από τον προσφέροντα ή του/των νόμιμου/-ων εκπροσώπου/ων στην 

περίπτωση νομικού προσώπου, στην οποία θα δηλώνεται ότι ο προσφέρων αποδέχεται πλήρως τους 

όρους των τεχνικών προδιαγραφών του Παραρτήματος Α ́ της παρούσας.

4. Απόσπασμα ποινικού μητρώου του Διευθύνοντα Συμβούλου και των μελών του Δ.Σ ή 

Υπεύθυνη δήλωση του προσφέροντα ή του/των νόμιμου/-ων εκπροσώπου/ων (στην περίπτωση 

νομικού προσώπου) του προσφέροντος οικονομικού φορέα ως απόδειξη για τη μη συνδρομή των 

λόγων αποκλεισμού της παραγράφου 1 του άρθρου 73 του Ν. 4412/2016. Η προαναφερόμενη 

Υπεύθυνη δήλωση στις περιπτώσεις ανώνυμων εταιρειών (Α.Ε) υποβάλλεται από τον νόμιμο 

εκπρόσωπο της εταιρείας. Η Υπεύθυνη δήλωση γίνεται αποδεκτή εφόσον έχει συνταχθεί μετά την 

κοινοποίηση της παρούσας πρόσκλησης.

5. Αποδεικτικό ενημερότητας για χρέη προς το δημόσιο, για κάθε νόμιμη χρήση, εκτός 

είσπραξης και μεταβίβασης ακινήτου, σε ισχύ. Σε περίπτωση που δεν αναφέρεται χρόνος ισχύος, 

εφόσον έχουν εκδοθεί έως τρεις (3) μήνες πριν την υποβολή τους (άρθρο 80 παρ. του ν.4412/16, 

όπως προστέθηκε με την παρ. 7 αδ του άρθρου 43 του ν. 4605/19).

6. Βεβαίωση ασφαλιστικής ενημερότητας, σε ισχύ. Σε περίπτωση που δεν αναφέρεται χρόνος 

ισχύος, εφόσον έχουν εκδοθεί έως τρεις (3) μήνες πριν την υποβολή τους (άρθρο 80 παρ. του 

ν.4412/16, όπως προστέθηκε με την παρ. 7 αδ του άρθρου 43 του ν. 4605/19). Αν ο οικονομικός 

φορέας είναι Έλληνας πολίτης ή έχει την εγκατάστασή του στην Ελλάδα, οι υποχρεώσεις του που 

αφορούν τις εισφορές κοινωνικής ασφάλισης καλύπτουν τόσο την κύρια όσο και την επικουρική 

ασφάλιση.

mailto:promitheies@aead.gr
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7. Νομιμοποιητικά έγγραφα νόμιμης σύστασης και εκπροσώπησης από τα οποία προκύπτει το 

πρόσωπο το οποίο δεσμεύει με την υπογραφή του την εταιρεία για την εν λόγω προμήθεια.

Χρόνος ισχύος προσφοράς: 
Η προσφορά ισχύει και δεσμεύει τον προσφέροντα οικονομικό φορέα για εξήντα (60) ημέρες μετά 
την υποβολή της προσφοράς. Σχετική δέσμευση διατυπώνεται στο έντυπο της οικονομικής 
προσφοράς, σύμφωνα με το υπόδειγμα του Παραρτήματος Β’. 
Η συνολική προσφερόμενη τιμή δεν θα πρέπει να υπερβαίνει το ύψος της προϋπολογισθείσας 
δαπάνης.

Προϋπολογισθείσα δαπάνη:
Η προϋπολογισθείσα δαπάνη συνολικά ανέρχεται στο ποσό των τριών χιλιάδων τριακοσίων ευρώ 
(3.300,00€), συμπεριλαμβανομένου Φ.Π.Α 24%. Η εν λόγω δαπάνη θα βαρύνει τις πιστώσεις του 
Τακτικού Προϋπολογισμού της Ε.Α.Δ. έτους 2024 & 2025, συγκεκριμένα τον Α.Λ.Ε.2420989001 
«Έξοδα για λοιπές υπηρεσίες» του Ειδικού Φορέα 1007-803-0000000, δυνάμει της με αριθ. πρωτ. 
33158/18.07.2024 (ΑΔΑ: Ψ6Ν446ΜΙ0Φ-Α01 & ΑΔΑΜ: 24REQ015148719) απόφασης ανάληψης 
υποχρέωσης  που καταχωρήθηκε στο ΒΕΕΠ με α/α 64866 και την με αριθ. πρωτ. 32984/17.07.2024 
(ΑΔΑ: ΨΟ9146ΜΙ0Φ-1ΚΡ & ΑΔΑΜ: 24REQ015142953) έγκριση ανάληψης πολυετούς υποχρέωσης   
για το οικ. Έτος 2025. 

Απόρριψη προσφοράς:
Η προσφορά θα απορρίπτεται στις παρακάτω περιπτώσεις: 

1. Υποβληθεί εκπρόθεσμα,

2. Υπερβαίνει την εκτιμώμενη δαπάνη,

3.        Δεν ορίζει χρόνο ισχύος προσφοράς τουλάχιστον εκατόν εξήντα (60) ημερών,

4.        Δεν αφορά το σύνολο της ζητούμενης υπηρεσίας,

5.        Είναι εναλλακτική προσφορά ή αντιπροσφορά.

Παρακολούθηση και Παραλαβή :
Η παραλαβή των υπηρεσιών θα γίνει από την Προϊσταμένη του τμήματος Επικοινωνίας και Δράσεων 

Ευαισθητοποίησης της αναθέτουσας αρχής, σύμφωνα με τα οριζόμενα στο άρθρο 219, του Ν. 

4412/2016.

Πληρωμή:
Η οικονομική προσφορά του αναδόχου αποτελεί και τη συμβατική αμοιβή του. Η πληρωμή του 
αναδόχου θα γίνει τμηματικά, σε δύο (2) δόσεις ως εξής: α΄ δόση  για τις παρεχόμενες υπηρεσίες 
του οικονομικού έτους 2024 και η β δόση για τις παρεχόμενες υπηρεσίες του οικονομικού έτους 
2025. Η πληρωμή θα γίνει με έκδοση τακτικού χρηματικού εντάλματος πληρωμής, μετά την 
παραλαβή των παρεχόμενων υπηρεσιών από την Προϊσταμένη του τμήματος Επικοινωνίας και 
Δράσεων Ευαισθητοποίησης της αναθέτουσας αρχής, σύμφωνα με τα οριζόμενα στην παρούσα, 
καθώς και την προσκόμιση του σχετικού παραστατικού (τιμολόγιο παροχής υπηρεσιών), αλλά και 
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οποιουδήποτε άλλου δικαιολογητικού ζητηθεί από τις αρμόδιες υπηρεσίες, εφόσον προβλέπεται 
στην κείμενη νομοθεσία ή στα έγγραφα της σύμβασης. 

Την ανάδοχο εταιρεία θα βαρύνουν οι νόμιμες υπέρ τρίτων κρατήσεις και από την καθαρή αξία του 

τιμολογίου αφαιρούνται όλες οι νόμιμες κρατήσεις και στο υπόλοιπο ποσό πραγματοποιείται 8% 

παρακράτηση του αναλογούντος φόρου εισοδήματος, σύμφωνα με την παρ. 2, του άρθρου 64, του 

Ν. 4172/2013 (ΦΕΚ 167 Α ́) όπως ισχύει.

                                                                                                         

                                                        

                                                                                                   Η ΑΝΑΠΛ. ΔΙΟΙΚΗΤΡΙΑ

                                                                                                  ΑΛΕΞΑΝΔΡΑ ΡΟΓΚΑΚΟΥ
                                                                                                    ΕΠΙΚΕΦΑΛΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ

                                                                                                        ΕΠΙΘΕΩΡΗΣΕΩΝ ΚΑΙ ΕΛΕΓΧΩΝ
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ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ Α΄
ΑΝΑΛΥΣΗ ΤΕΧΝΙΚΩΝ ΠΡΟΔΙΑΓΡΑΦΩΝ

Πίνακες Συμμόρφωσης
ΠΡΟΓΡΑΜΜΑΤΑ ΛΟΓΙΣΜΙΚΟΥ

α/α Περιγραφή λογισμικού Απαίτηση Απάντηση
1 Canva Pro Να προσφέρει τη δυνατότητα για: α)Δημιουργία 

γραφικών – για ημερίδες, social media, επεξεργασία φωτογραφιών, 
infographics, πρόσβαση σε πολλά templates β)Δημιουργία 
πρωτότυπου περιεχομένου για τις ανάγκες δράσης και 
ευαισθητοποίησης με την κοινωνία γ) Δυνατότητα διασύνδεσης και 
διαμοιρασμού των παραγόμενων, με τις πλέον δημοφιλείς 
εφαρμογές της αγοράς (google drive - slack κ.α) δ) Δυνατότητα 
δημιουργίας ομάδας συνεργασίας 3 - 4 ατόμων που θα μοιράζονται 
τα Project ε) Ειδικά, η γραφιστική απεικόνιση αποτελεί ένα κρίσιμο 
εργαλείο για την άσκηση των αρμοδιοτήτων της Γενικής Δ/νσης 
Ευαισθητοποίησης (ΦΕΚ Β 1991/24-05-2020, Άρθρα 33 & 34), καθώς 
μέσω αυτής επιτυγχάνεται η μέγιστη δυνατή επικοινωνιακή 
προβολή και προώθηση των δράσεων της υπηρεσίας και η διάχυσή 
τους στην κοινωνία στ) Ανανέωση ετήσιας συνδρομής . 

ΝΑΙ

2 AcyMailing + AcyMailing Sending Service – Έκδοση Enterprise για 
έως 40.000 email ανά μήνα 
Να προσφέρει τη δυνατότητα για:
α)Mail campaigns, δημιουργία newsletters, πρόσβαση σε πολλά 
templates
β)Μαζική αποστολή ηλεκτρονικών μηνυμάτων - AcyMailing Sending 
Service
γ) Δυνατότητα αποστολής έως 40.000 emails ανά μήνα.
δ)Ανανέωση ετήσιας συνδρομής

1.

ΝΑΙ

3 2. ZOOM Workplace PRO 100 Attendees & ZOOM Events 500 
Attendee -Να προσφέρει το σύνολο των προγραμμάτων:

3.   α)Τηλεδιασκέψεις με συνεργάτες εντός & εκτός Ελλάδος - live 
stream facebook & Youtube (100 άτομα) β) Δυνατότητα 
διοργάνωσης σεμιναρίων (zoom video events) για έως 500 άτομα 
και προβολή αυτών ζωντανά στα μέσα κοινωνικής δικτύωσης 
(YouTube ή Facebook) γ) Οι κατά καιρούς ημερίδες που 
διοργανώνει η ΕΑΔ θα πρέπει να υπάρχει η δυνατότητα να γίνονται 
live steam στα social media της Αρχής. δ) Ανανέωση ετήσιας 
συνδρομής 

ΝΑΙ

4 4. Adobe – Creative Cloud All Apps 100GB 
5. Να προσφέρει: 
6. α) το σύνολο των προγραμμάτων του Creative Clous ALL Apps της 

Adobe και cloud χωρητικότητα 100GB 
7. β) τη δυνατότητα για ανανέωση ετήσιας συνδρομής

NAI

5 5. Mentimeter – Έκδοση Basic
     Να προσφέρει τη δυνατότητα για:

α)Δημιουργία διαδραστικών ψηφοφοριών
β)Ευκολία πρόσβασης μέσω κινητών συσκευών
γ)Ανανέωση ετήσιας συνδρομής

ΝΑΙ
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ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ Β’
Υπόδειγμα Οικονομικής προσφοράς

Σύμφωνα με την με αρ. πρωτ.:              /     .07.2024 πρόσκληση της ΕΑΔ για τη σύναψη σύμβασης με 
αντικείμενο την παροχή υπηρεσιών ηλεκτρονικής πρόσβασης σε προγράμματα και λοιπές υπηρεσίες 
για την κάλυψη αναγκών της Γενικής Διεύθυνσης Ευαισθητοποίησης και Δράσεων με την Κοινωνία 
της Εθνικής Αρχής Διαφάνειας για δώδεκα μήνες (2024-2025)

Στοιχεία συμμετέχοντα: 
Έδρα…………………………………………………………….
Οδός…………………………....................Αριθμός…………..
Τηλέφωνο………………………fax  …………………………
Email……………………………..

Δηλώνω ότι δεσμεύομαι από την προσφερόμενη τιμή και την υποβάλλω, προκειμένου να 
χρησιμοποιηθεί κατά τη σύναψη σύμβασης στην περίπτωση ανάδειξής μου ως αναδόχου της 
παρούσας πρόσκλησης.

ΠΕΡΙΓΡΑΦΗ
ΠΑΡΕΧΟΜΕΝΗΣ ΥΠΗΡΕΣΙΑΣ ΓΙΑ 
ΠΡΟΣΒΑΣΗ ΣΕ ΠΡΟΓΡΑΜΜΑΤΑ 

ΛΟΓΙΣΜΙΚΩΝ

ΠΡΟΣΦΕΡΟΜΕΝΗ ΤΙΜΗ
(Άνευ ΦΠΑ)

 ΠΡΟΣΦΕΡΟΜΕΝΗ ΤΙΜΗ 
(Με ΦΠΑ 24%)

Canva Pro …€ …€
8. AcyMailing + AcyMailing Sending 

Service – Έκδοση Enterprise για 
έως 40.000 email ανά μήνα. …€ …€

9. ZOOM Workplace PRO 100 
Attendees & ZOOM Events 500 
Attendee …€ …€

Adobe – Creative Cloud All Apps 
100GB …€ …€

Mentimeter – Έκδοση Basic …€ …€
ΣΥΝΟΛΙΚΗ ΠΡΟΣΦΕΡΟΜΕΝΗ 

ΤΙΜΗ …€ …€

ΣΥΝΟΛΙΚΗ ΠΡΟΣΦΕΡΟΜΕΝΗ ΤΙΜΗ ΧΩΡΙΣ ΦΠΑ για το σύνολο της παρεχόμενης υπηρεσίας 
(ΑΡΙΘΜΗΤΙΚΩΣ και ΟΛΟΓΡΑΦΩΣ)
……………………………………….. Ευρώ
Ποσό ΦΠΑ (ΑΡΙΘΜΗΤΙΚΩΣ και ΟΛΟΓΡΑΦΩΣ)
…………………………………………Ευρώ
ΣΥΝΟΛΙΚΗ ΠΡΟΣΦΕΡΟΜΕΝΗ ΤΙΜΗ ΜΕ ΦΠΑ για το σύνολο της παρεχόμενης υπηρεσίας 
(ΑΡΙΘΜΗΤΙΚΩΣ και ΟΛΟΓΡΑΦΩΣ)
……………………………………….. Ευρώ
Η προσφορά ισχύει σύμφωνα με τα οριζόμενα στην πρόσκληση για εξήντα (60) ημέρες.

ΗΜΕΡΟΜΗΝΙΑ 
……./……./……..

                                                                           Ο ΠΡΟΣΦΕΡΩΝ
                                                              [υπογραφή – σφραγίδα]
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